Trends im Immobilienmakler-Geschaft

25% mehr Umsatz durch
systematische Immobilienakquise

Die VR-ImmoService GmbH zeigt,

wie es gehen kann

Die VR-ImmoService GmbH ist ein fiih-
rendes Immobilienmaklerunternehmen
mit sechs Mitarbeitern, das im Raum Ans-
bach titig ist. Wir lernten den Geschifts-
fuhrer Herrn Gerhard Blank auf einer
Immobilienveranstaltung im Jahre 2005
kennen, bei der wir einen Vortrag iber
neue Wege in der Immobilienakquise vor-
stellten. Herr Alexander Kroth erliuterte
in diesem Zusammenhang die Bedeutung
einer aktiven Immobilienakquise.

Herr Blank war von unseren Ideen be-
eindruckt und wollte mehr erfahren. Er
erzihlte uns, dafl das Auftragsvolumen
seines Unternehmens in der letzten Zeit
nicht mehr so zugenommen hat wie in
den vergangenen Jahren und daf er mit
geeigneten Mafinahmen gegensteuern
mochte.

Bislang profitierte sein Geschift vor allem
von Referenzen und dem dichten Filial-
netz der Volks- und Raiffeisenbanken,
doch um mehr Auftrige zu bekommen,
wollte er im Privatinseratemarkt Fufl fas-
sen.

Auftragsquelle Privatinserenten

Auf unserem Seminar sind Herrn Blank
die erfolgversprechendsten
Moglichkeiten vorge-

stellt worden, die

Makler haben,

neuce

um

Auftrige zu bekommen.

Er sah zwei Wege, um sein Ziel zu er-
reichen: entweder die Strategien selbst
umsetzen oder die Firma Niftybits zu
engagieren. Da er schnelle Erfolge wollte,
beauftragte er uns, um von unserer Erfah-
rung auf diesem Gebiet maximal zu pro-
fitieren.

Die Analyse vor Ort

Der Erfolg in Zahlen (Januar - April 2007)
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DIE AKQUISF-PROFIS

bereich erfassen, was mit einer herkomm-
lichen Maklersoftware nicht méglich ist.
Somit hat er immer den Uberblick iiber
den aktuellen Immobilienmarkt in seiner
Region.

Auflerdem kann er professionelle Aus-
wertungen erstellen, die Verkdufern seine
Kompetenz eindrucksvoll demonstrieren.

So gestalten sich Preisverhandlungen mit
Verkiufern sehr einfach, da Herr
Blank schwarz auf weifl belegen
kann, welche vergleichbaren Im-

Ortstermine erhalten (Quote) 61% mobilien angeboten und welche
3 - Preise erzielt werden.

Alleinauftrige 12

Verkiufe 10 Als weiteren niitzlichen Neben-

Diese Zahlen beziehen sich nur die Geschifte, die tber

MaxXMedien zusitzlich akquiriert wurden.

Zunicht begutachteten wir, mit welchem
Material die VR-ImmoService neue Kun-
den akquirierten. Die vorhandenen Flyer
sahen zwar gut aus, waren aber nicht ziel-

gerichtet genug.
Erfolgsgarant Markttransparenz

Um in der Immobilienakquise erfolgreich
zu sein, ist es erforderlich, den Immobi-
lienmarkt gut zu kennen. Dies bedeutet,
da man wissen mufl, welche Objekte wie
lange am Markt sind und zu welchen Prei-
sen sie angeboten wurden.

Um diese Markttransparenz zu bekom-
men, bendtigen Sie ohne Hilfsmittel viel
Zeit und Geduld. Aus diesem Grund
empfahlen wir Herrn Blank den Ein-
satz unserer speziellen Immobilienak-

quise-Software MaxXMedien.

Mit diesem Programm
kann er die inserierten Ob-

— jekte in seinem Geschifts-

effekt der Datenerfassung weif3
Herr Blank, welche Objekte
seine Mitbewerber im Angebot
haben. Diese Informationen erleichtern
den Weg zu Gemeinschaftsgeschiften er-
heblich.

Die VR-ImmoService

Die VR-ImmoService besteht aus drei
Immobilienmaklern und drei Team-As-
sistentinnen. Nach unserer Schulung bei
der VR-ImmoService vor Ort wurde das
erlernte Konzept sofort umgesetzt. Eine
der Assistentinnen wurde ausschlieflich
damit beauftragt, die Inserate zu erfassen
und auszuwerten.

Nach ein paar Wochen hatten sie sich eine
Datenbasis geschaffen, mit der sie den
Markt fiir sich transparent machten. So
fiel es Thnen leicht, die attraktivsten Ange-
bote herauszufiltern und diese sofort mit
unserem speziell fiir die VR-ImmoService
angepafiten Telefonskript anzugehen.

Der Erfolg stellte sich rasch ein und die
Mitarbeiter merkten, dafl auch die Akqui-
se Freude bereiten kann.
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MaxXMedien ist eine spezielle Akquise-Software fiir Im-
mobilienmakler, die eine ideale Erginzung zu Threr Mak-
lersoftware darstellt. Wir bieten auflerdem Schulungen und

Trainings, die Sie erfolgreicher makeln lassen.
Alexander Kroth: Betriebswirt, Bilanzbuchhalter (IHK).

Seit 1992 in der Immobilienbranche. Inhaber eines Immo-
bilienbiiros.

Dirk Illenberger: Diplom-Informatiker, entwickelte
MaxXMedien, so dass Nutzer ohne grofien Lernaufwand
sofort loslegen konnen.

Flyer, der sowohl fur Kaufer als auch Verkiufer gedacht war und
somit nur wenig Raum fiir das Wesentliche bot. Es wurde zu viel

Jeweils einen Flyer fiir Kiufer und einen fiir Verkiufer, damit

Verkaufsbroschiire in DIN A4, die so gestaltet ist, dafl sie sowohl
zur Erstinformation versendet als auch als wirksame Unterstiit-

Texte nicht genug auf das zu erreichende Ziel ausgerichtet. Um

Werbewirksame Texte, die speziell auf die Bediirfnisse von
Immobilienkiufern und -verkiufern ausgerichtet sind und die

Die Verbesserungsvorschlige fiir die VR-ImmoService GmbH
Vorher: Keine Akquise-Software im Einsatz
Nachher: Einsatz von MaxXMedien (Netzwerkversion)
Vorher:

Information dargestellt.
Nachher:

jede Zielgruppe individuell angesprochen wird.
Vorher: Flyer in DIN A5 in kleiner gedringter Schrift
Nachher:

zung im Einkaufsgesprich eingesetzt werden kann.
Vorher:

standlich formuliert. Zu viel Interpretationsspielraum.
Nachher:

Stirken der VR-ImmoService GmbH.

Interview mit dem Geschaftsfuhrer der VR-ImmoService GmbH Herrn Gerhard Blank

»\X/er viele Immobilien verkaufen mochte, muB
professionell auftreten!«

Sie setzen jetzt die Akquise-Software
MaxXMedien seit knapp einem Jahr ein.
Was sind fiir Sie die wichtigsten Eigen-
schaften des Programmes?

Der entscheidende Vorteil, den ich mit MaxX-
Medien habe, ist die Markttransparenz. Jetzt
sehe ich wirklich, was am Markt los ist. Das
hat mir sebr die Augen gedffnet.

Die automatische Korrespondenz in MaxX-
Medien erleichtert uns das Kommunizieren
mit Verkiufern immens und spart uns wert-
volle Zeit.

Ich bin auch sebr zufrieden mit den Berichten
in MaxXMedien. Ich bekomme alles fiir mich
Wissenswerte sauber angezeigt und kann
damit professionell bei Verkiufern auftreten.
Die Auswertungen von MaxXMedien haben

mir schon viele Alleinaufirige beschert.

Wie schwierig war es, Ihre Mitarbeiter
in das neue Akquisekonzept einzubezie-
hen?

Uber/mupz‘ nicht schwierig! Meine Mitarbei-

ter hatten durch die gute Telefonschulung der
Firma Niftybits sehr schnell Erfolg am Te-
lefon und hohe Terminabschlufiquoten beim
Erstkontakt.

Ein Unterschied zu friiher, als wir aus-
schliefSlich durch Referenzen und Tipps zu
neuen Auftrigen gekommen sind, gibt es al-
lerdings: Mit einem Tipp hatten wir den Al-
leinauftrag friiher sofort erhalten, waihrend es
bei der deutlich schwierigeren Kaltakquise ein
wenig mehr Geduld bedarf. Wir mufSten uns
also erst einmal daran gewohnen, die Aufiri-
ge sozusagen zeitversetzt zu bekommen.

Welche Impulse haben Sie auf dem Win-
Win-Workshop erhalten?

Dort haben wir in einer Gruppe von Maklern
und Moderatoren (Alexander Kroth und Dirk
Lllenberger) unsere neue Akquisebroschiire er-
stellt und vor allem trainiert, wie man diese
gewinnbringend einsetzt. Nach diesen drei
Tagen hatte ich erkannt, worauf es bei der
Immobilienakquise wirklich ankommt. Auch
von den Trainings zum Erstellen von besse-

Rufen Sie mich bitte unverbindlich an unter der Nummer:

Name:

ren Texten konnen wir noch lange profitieren.
Mit der richtigen Strategie wird die Akquise
wirklich deutlich vereinfacht.

Gerhard Blank
Geschiftsfiihrer VR-ImmoService GmbH

Ja, ich méchte weitere Infos uber das Niftybits-Akquise-Konzept
erfahren und mehr Verkaufsauftrage bekommen.

Firma:

Faxen Sie den Coupon an: 06101 - 95499979




